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INSTRUCCIONES PARA DESCARGA DE CERTIFICADOS DESDE LA 
PLATAFORMA DE GESTION DE FORMACIÓN 

 
 
 
Recomendaciones previas: 
 
 NO utilizar Internet Explorer para las gestiones. En su lugar puede utilizar Google Chrome o Firefox 
Si es la primera vez que accede o hace tiempo que no accede, revise y actualice sus datos. 
 
 
Pasos para descarga de su(s)  certificado(s): 
 
1. Inicie sesión en portalformacion.malaga.es usando su usuario (DNI) y contraseña 
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Si  tiene  cualquier  problema  para  iniciar  sesión  o  no  recuerda  su  contraseña,  pulse  en 
"Restablecer  contraseña".  Rellene  el  formulario  con  su Correo  Electrónico y  su DNI y  pulse 
"Enviar". Le llegarán instrucciones al correo electrónico que tenga dado de alta como correo de 
contacto en la plataforma, para poder modificar su contraseña. 
 

 

 

2. Una vez dentro, puede encontrar su certificado para su descarga en  la sección "FORMACIÓN AL 
EMPLEADO/A" (superior izquierda) pinchando en el enlace "Historial de cursos realizados. 
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O acceder directamente a través del siguiente 
enlace http://portalformacion.malaga.es/herramientas/usuario/historial‐cursos.php?fecha=‐1 
habiendo iniciado previamente sesión. 
 
 
3. Una vez dentro escoja el año del cual quiera consultar sus cursos o bien seleccione la opción 
"Todos los años" para ampliar la selección del filtro de búsqueda de sus cursos. 
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4.  Finalmente  pulse  en  el  enlace  “Descargar  Diploma”  para  obtener  su  certificado  firmado 
digitalmente. 
 

 
 
 
En  caso  que  no  aparezca  este  enlace,  puede  usar  el  enlace  “Generar  informe”  que  le  permite 
descargar un informe de realización del curso firmado por el Jefe/a del Servicio de Formación. 
 
 
Para  cualquier duda puede ponerse en  contacto  con el  servicio de  Formación, escribiendo mail  a 
formacion@malaga.es. 
 
EL EQUIPO DE FORMACIÓN  

 


